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TARJOUSPYYNTO
SOSIAALI- JA TERVEYSSEKTORIN MITTARISTON LUOMINEN KUNTAJOHTAJILLE
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Yhteyshenkil6: projektipaallikké Lauri Kuukasjarvi
etunimi.sukunimi@paijat-hame.fi
puh. 050 340 2406

limoitus julkaistu: HILMA —tietokanta 31.3.2010

Hankinnan tausta

Tuottavuusohjelma 2:ssa (Paijat-Hameen liiton julkaisu A179/2009) suositeltiin, etta
Paijat-Hameen kuntapaattéjien tulisi maéaritella, hyvaksya ja ottaa kayttéon selkeat
termit sosiaali- ja terveyssektorin paatéksentekoa varten. Lisaksi heidan tulisi valita
omaan kayttéénsa 2 — 3 valtakunnan tasolla vertailtavissa olevaa sosiaali- ja tervey-
denhuollon mittaria. Kuntajohtajat hyvaksyivat PAKETTI -projektin ohjausryhméana eh-
dotuksen ja antoivat tehtavaksi mittariston kehittdmisen.

Sosiaali- ja terveyssektorin mittariston lahtokohtia ja mittaamisen keskeisia kohteita on
edelleen valmistelty asiantuntijoiden ja kuntajohtajien kanssa. Vuoropuhelun kuluessa
on péaadytty siihen, ettd kayttdkelpoiset ja hyddylliset mittarit tulee kehittda sektorin
asiantuntijoiden ja kuntajohdon yhteistyéna.

Valmistelutyon aikana tehtiin peruslinjaus Paijat-Hadmeen sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialatason mittaristolle. Linjaus toimii mittariston kehittdmisen pohjana ja siséltaa
seuraavat alueet:

1. Kustannustehokkuus (perusterveydenhuolion, erikoissairaanhoidon ja vanhus-
ten hoivapalvelut),

2. Vanhuspalvelut (kotona asuvat 75 vuotta tayttdneet ja pitkaaikaislaitoshoidossa
olevat 75 vuotta taytténeet),

3. Lastensuojelupalvelut (sijaishuollossa olevien osuus ja perhehuollossa olevien
osuus),

4. Sairastavuusindeksi (THL tai KELA),

5. Palvelujen tuottavuus / saatavuus (Perusterveydenhuolto, Sosiaalipalvelut,
Hammashuolto, Lastensuojelu ja Erityishuolto),

6. Keskussairaaloiden episodituottavuus.
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Hankinnan tavoite

Rakentaa sosiaali- ja terveyssektorin mittaristo kuntajohdon kayttéon. Mittaristo on tar-
koitettu kaytettavaksi kehityksen seurantaan, palvelujen laadun ja tason arviointiin se-
k& tuottavuuden ja tehokkuuden maarittelyyn ja seurantaan.

Hankittava palvelu

Prosessitydskentelyn ja mittariston kehittdmisen asiantuntija, mittariston rakentamis-
prosessin vetdja. Tehtdvana on osallistuvan tydskentelyn jasentdminen ja johtaminen
seka tulosten jasentdminen, raportointi ja esitteleminen.

Tarjouksen tulee siséltda tydn toteuttamista koskeva suunnitelma seka kustannusarvio.

Edellytetaan, ettd tarjoaja nimeai tarjouksessaan tdman tyén vastuuhenkilon tai —
henkilot.

Toteutusmuoto

Mittariston rakentaminen toteutetaan osallistuvan tyéskentelyn prosessin avulla. Ty6-
hon osallistuu kuntajohtajia, sosiaali- ja terveyssektorin asiantuntijoita, PAKETTI-
projektin edustajia seka tarvittaessa muita asiantuntijoita.

Tehtédvat ja arvio tyén maarastd

Mittariston rakentaminen tapahtuu kahdessa fokusryhmassa. Kumpikin ryhma pitaa
kaksi istuntoa ja kasittelee ennalta valitut mittaristoalueet. Fokusryhmien tyéskentelyn
jéalkeen jarjestetdan ryhmien yhteinen istunto (enintdan yhden paivan pituinen). Yhtei-
sessé istunnossa yhdistetddn kahden fokusryhman tyon tulokset mittaristokokonaisuu-
deksi ja laaditaan suunnitelma mittariston kaytté6nottoa varten.

Fokusryhmien tyén valmistelun, toteutuksen ja raportoinnin vaatima tyépanos on arvi-
olta 5 — 10 paivaa. Yhteisen istunnon valmistelu, jarjestdminen ja raportointi on yh-
teensa 3 — 4 péivaa.

Tehtavien jako toimeksiantajan ja konsultin valilla

Aikataulu

Istuntojen suunnittelu ja johtaminen seka raportointi ovat konsultin vastuulla. Istuntojen
kaytannon jarjestelyt kuten tilojen varaaminen, osanottajien kutsuminen yms. ovat toi-
meksiantajan vastuulla.

Mittariston kehittdminen istuntojen valilla ja yhteisen istunnon jalkeen tapahtuu konsul-
tin ja toimeksiantajan yhteistyona.

Ty6 toteutetaan kesdkuu — syyskuu 2010 valisena aikana.

Hankintamuoto

Hankintamenettely on avoin hankinta.



Osatarjoukset

Ei hyvaksytd. Tarjouksen tulee kattaa kaikki téssa tarjouspyynnossa esitetyt yksildidyt
tiedot.

Tarjousten késittely
Maaraajan jdlkeen saapuneet tarjoukset hylataan.
Ostaja el maksa korvausta tarjouksen tekemisesta.

Tarjoajien ja tarjousten soveltuvuusarviointi seka vertailu toteutetaan kolmessa vai-
heessa:

1. Tarjoajan soveltuvuuden tarkistaminen

2. Tarjouksen tarjouspyynnénmukaisuuden tarkistaminen

3. Tarjousten vertailu

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjouskilpailusta suljetaan pois tarjoaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisia, taloudel-
lisia ja muita edellytyksia hankinnan toteuttamiseksi.

Soveltuvuuden toteamiseksi tarjoaja sitoutuu pyydettdessa toimittamaan seuraavat to-

distukset:

- tiedot ennakkoperintarekisteriin ja kaupparekisteriin merkitsemisesta (arvon-
lisdverotunnus) sekd Y-tunnus (tulostettavissa internet-osoitteesta www.ytj.fi)

- todistus maksetuista veroista, mahdollisista veroveloista ja/tai velkajérjestelysta

- todistus lakisadateisten tydnantajamaksujen suorittamisesta

- vakuutusyhtion/-yhtididen todistukset lakisaateisten vakuutusmaksujen suorit-
tamisesta

- vahvistetut tilinpaatdstiedot viimeiselta tilikaudelta.

Todistukset eivét saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia tarjouksen jattépaivasta
laskettuna.

Tarjoushinta
Hinnan tulee olla kokonaishinta, joka sisaltaa istuntojen valmistelun ja toteuttamisen,
raportoinnin seka tydssa tarvittavan tiedon hankinnan ja yhteydenpidon.

Tarjottavan kokonaishinnan tulee sisaltda kaikki kustannukset, mm. mahdolliset paiva-
rahat sek& matka- ja majoituskulut.

Tarjousten vertailu, vertailuperusteet ja niiden jarjestys

Tarjouksista valitaan seuraavien vertailuperusteiden mukaan kokonaistaloudellisesti
edullisin:

Nimetyn vastuuhenkildn taito ja kokemus kehittamisprosessin suunnitte-

lussa ja johtamisessa (CV) 20 %
Nimetyn vastuuhenkildn taito ja kokemus suorituskyky- ja/tai laatumitta-
reiden ja mittariston kehittdmisessa (CV) 40 %

Kokonaishinta 40 %




Muut ehdot
Hankinnassa noudatetaan konsulttialan yleisiad sopimusehtoja KSE 1995 ja soveltuvin

osin JYSE 2009 palvelut -ehtoja.

Alihankinnat
Alihankinnan kaytto ei ole sallittua ilman toimeksiantajan kanssa tehtdvaa sopimusta.

Tarjohksen jattiminen

Kirjalliset tarjoukset liitteineen tulee toimittaa vimeistaan
23.4.2010 klo 15.00 mennessa osoitteeseen:
Paijat-Hameen liitto, PAKETT]I -projekti

Hameenkatu 9, 15110 Lahti

tai sdhkoépostitse toimisto@paijat-hame.fi.

Hankinnan tunnus: Paketti -projekti/ sotemittaristo

Tarjouskuoreen on merkittdva hankinnan tunnus ja tarjouksen antajan nimi. Sahkopos-
titse toimitettavien tarjousten sdhkoépostiviestin aiheeksi on myos merkittédva hankinnan
tunnus.

Tarjousten voimassaoloaika
Tarjouksen tulee olla voimassa 21.5.2010 saakka.

Paijat-Hameen liitto pidattaa itselleen oikeuden jakaa hankinta seka oikeuden olla hy-
vaksymatta mitaédn annetuista tarjouksista.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjat ovat asiakirjojen julkisuutta koskevan lainsdadannén mukaan paa-
saantdisesti julkisia. Tarjoukset on pyrittdva laatimaan siten, etteivat ne sisalla lii-
kesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuksien siséllyttdminen tarjoukseen on vaittamaténta, on
ne oltava erilliselld liitteella. Julkisia hankintoja seka asiakirjojen julkisuutta koskevan
lainsaadannon mukaan tarjoushintaa koskevat tiedot ovat julkisia.

Lisatiedot
Tarjouspyyntéoén liittyvia lisatietoja antaa projektipaallikké Lauri Kuukasjarvi,
puh. 050 3402406, sahképosti etunimi.sukunimi@paijat-hame.fi.
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