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1. Johdanto

Tässä soveltamisohjeessa käydään läpi Laajakaista kaikille 2015 –projektin pilottihankkeita varten laaditut tarjouspyyntöpohjat.  Asiakirjat on tehty Liikenne- ja viestintäministeriön toimeksiannosta ja niiden laadinnasta on vastannut Teletoimisto Matti Koivisto Oy. Tämän dokumentin toivotaan auttavan maakuntaliittoja tarjouspyyntöpohjien käytössä ja sen soveltamisessa omissa hankkeissaan. Soveltamisohjeen rakenne on tarjouspyyntöluonnoksen mukainen ja siinä pyritään selvittämään tarjouspyyntöasiakirjojen sisältöä mahdollisimman tarkasti.

2. Tarjouspyynnön rakenne

Tarjouspyyntö muodostuu seuraavista dokumenteista:

- Tarjouspyynnön saate

- Liite 1: Hankkeen kuvaus ja sille asetetut vaatimukset

- Liite 2: Kelpoisuusehtojen ja tarjouksen rakenteen tarkistuslomake

- Liite 3: Tarjouslomake

- Liite 4: Lista tarjouksen liike- ja ammattisalaisuuksia sisältäväistä osista
Lisäksi mukaan tulee liittää kunkin maakunnan itse laatima liite 5, joka on Viestintäviraston ohjeiden mukaan laadittu kartta hankealueesta. Tarjouspyyntöpohjat olettavat että kartalla ilmoitetaan vain alue jolla palvelua tulee tarjota sekä kaapelireitit. Sen sijaan liityntäkohtia ei tarvita vaan tarjoaja voi itse määritellä runkoverkon jakopisteiden sijainnin, mutta tilaajayhteyden pituuden laskennassa oletetaan, että runkoverkkoon voidaan liittyä missä tahansa kaapelin varrella.
Luonnollisesti maakuntaliitto voi tarvittaessa täydentää tarjouspyyntöä myös muulla aineistolla

3. Tarjouspyynnön saate

Otsikko

Tässä kerrotaan hankkeen nimi ja se tulee muuttaa kyseisen pilottihankkeen mukaiseksi.
Johdanto

Johdannossa kerrotaan perustietoja hankkeesta. Teksti perustuu pääosin Viestintäviraston ohjeistuksen tekstiin. Keskeistä tässä on todeta, että kilpailutuksen toteuttaa maakuntaliitto ja hankintayksikkönä on rahoitukseen osallistuva kunta. Johdannon viimeisessä kappaleessa mainitaan lisäksi mistä maakunnan liitosta ja kunnasta on kysymys. Mikäli hankinnan toteuttaa esimerkiksi jokin seudullinen hankintaorganisaatio, tämä on syytä mainita tässä. 
Hankinnan perustiedot
Tässä osassa määritellään hankinnan kohde ja siihen liittyvät keskeiset käsitteet hankealue ja viestintäverkko yleisellä tasolla. Hankealue ja viestintäverkon vaatimukset määritellään yksityiskohtaisemmin liitteissä. 
Lisäksi perustiedoissa tuodaan esiin se, että rakennettava verkko jää rakentajan omistukseen ja tämän tarjouskilpailun voittajan on mahdollista saada julkista tukea ko. verkon rakentamiseen.

Verkon toimittavan yrityksen tai yhteisön ansaintamahdollisuudet on tuotu esiin kertomalla se, että yritys voi laskuttaa loppuasiakkailta ja muilta teleyrityksiltä liittymis- ja käyttömaksuja. 

Hankintamenettely ja ilmoitus hankinnasta

Viestintäviraston ohjeen mukaan pilottihankkeiden kilpailutuksessa käytettävää menettelyä ei ole rajoitettu. Tarjouspyyntöluonnos on laadittu siltä pohjalta että hankintamenettely on avoin ja hankkeen kokonaiskustannukset ylittävät kuntien palveluhankintojen EU-kynnysarvon. Lisäksi oletuksena on että hankkeesta ei ole tehty erillistä ennakkoilmoitusta.

Maakuntaliitto ja hankintayksikkönä toimiva kunta varaavat kuitenkin itselleen oikeuden siirtyä hankintalain mukaisesti neuvottelumenettelyyn mikäli saadut tarjoukset eivät sisällöltään vastaa tarjouspyyntöä. Erityisesti tämä tulee kysymykseen tilanteessa, jossa mikään saaduista tarjouksista ei kata koko hankealuetta vaan vain osia siitä. 
Tässä logiikka on se, että ensisijaisesti halutaan koko hankealueen kattavia tarjouksia. Näin toteutuisi kuntalaisten tasapuolinen kohtelu eikä kuntien tarvitsisi tehdä hankalia valintoja sitä missä palvelu on saatavilla ja missä ei. Jos yksikään tarjous ei kata koko aluetta, niin sitten on aloitettava neuvottelumenettely. Neuvottelumenettelystä ei tarvitse julkaista uutta hankintailmoitusta jos neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka täyttävät vähimmäisedellytykset ja jotka ovat tehneet tarjousmenettelyn muotovaatimusten mukaisen tarjouksen. Neuvottelumenettelyn lähtökohtana on myös se, että tarjouspyynnön mukaisia sopimusehtoja ei olennaisesti muuteta.
Mikäli maakuntaliitto päättää käyttää jotain muuta hankintalain mukaista hankintamenettelyä kuin avointa menettelyä tai se on lähettänyt ennakkoilmoituksen, nämä asiat on syytä mainita tässä kohtaa.

Tarjouksen laatiminen

Tarjousten vertailtavuuden takaamiseksi tarjouspyyntö on laadittu siten, että tarjoukset tulee jättää määrämuotoisena. Tarjoajan on noudatettava tarjouspyynnössä ilmoitettua rakennetta tai tarjous voidaan hylätä.  Vaadittu rakenne on seuraava

· Saatekirje, jonka tulee sisältää vähintään tarjoajan yleisesittelyn, tarjouksen voimassaoloajan, päiväyksen, allekirjoituksen ja lisätietojen antajan yhteystiedot

· Liite 1, jonka tulee sisältää kuvaukset/selvitykset palvelun toteutuksesta ja käytettävistä toimintatavoista. (Viestintäviraston ohje vaatii muut selvitykset  paitsi 1f)
a) Suunnitelma viestintäverkon rakentamisesta, josta ilmenee ainakin viestintäverkon maatieteellinen sijainti ja verkon rakentamisessa käytettävät tekniset ratkaisut sisältäen arviot runkoverkon eri toteutustapojen osuudesta (esim. kuidun auraus, asentaminen putkeen, ilmakaapeli, vesistökaapeli tai radiolinkki) sekä aktiivilaitteiden määrästä ja kapasiteetista, jotka verkkoon on suunniteltu

b) Hankkeen aikataulu, josta ilmenee ainakin pilottihankkeen suunniteltu aloitus- ja valmistumisajankohta

c) Selvitys tarjoajan olemassa olevan verkon ja verkon osien hyödyntämisestä hankkeen toteutuksessa

d) Selvitys mahdollisesta yhteisrakentamisesta muiden yhteiskuntaa palvelevien johtojen ja rakennelmien asentamisen yhteydessä

e) Selvitys hankinnan kohteena olevassa viestintäverkossa tarjottavien liittymien toimitusehdoista

f) Selvitys siitä miten käyttäjiltä perittävät maksut jatkossa seuraavat ns. markkinaehtoisten alueiden hinnoittelua

g) Tarjoajan vakuutus siitä, ettei hankkeelle ole saatu muuta valtion tukea

Selvitys e on Viestintäviraston ohjeessa muodossa Selvitys hankinnan kohteena olevassa viestintäverkossa tarjottavien liittymien arvioidusta määrästä sekä hinnasta ja toimitusehdoista. Tarjouspyyntöluonnoksessa sanat määrä ja hinta on otettu tästä kohtaa pois. Tarjousta tehdessään tarjoajilla tuskin on selkeää käsitystä verkkoon liittyvien tilaajien määrästä, joten sen vaatiminen tuskin tuo mitään lisäarvoa. Hinnoittelua puolestaan käydään huomattavasti yksityiskohtaisemmin ja määrämuotoisemmin läpi hinnoittelulomakkeella.

· Liite 2: Kelpoisuusehtojen ja tarjouksen rakenteen tarkistuslomake sisältäen vaaditut todistukset ja selvitykset 
Tämän lomakkeen perusteella maakuntien liitot pystyvät arvioimaan tarjoajien kelpoisuuden. Lomakkeen sisältöä on käsitelty tarkemmin omassa kohdassaan. 
· Liite 3: Tarjouslomake

Tämä on tarjouspyynnön keskeisin osa. Määrämuotoisen tarjouslomakkeen avulla tarjousten vertailun on tarkoitus olla mahdollisimman helppoa. Lomake sisältää seuraavat osat: 
a) Tarjoajan perustiedot

b) Vastaukset tarjouspyynnön pakollisiin vaatimuksiin. Näihin tarjoaja vastaa joko kyllä tai ei. Mikäli vastaus on ei, tarjous ei ole tarjouspyynnön mukainen ja se hylätään.

c) Vastaukset muihin vertailutekijöihin kun hintaan liittyviin kysymyksiin.

d) Hintatiedot määrämuotoisina
Lomakkeen sisältöä on käsitelty tarkemmin omassa kohdassaan.
· Liite 4: Lista tarjouksen liike- ja ammattisalaisuudet sisältävistä osista

Tämän liitteen tarkoituksena on helpottaa maakuntaliittojen työtä siinä vaiheessa kun tarjoajat haluavat nähdä kilpailijoiden tarjoukset. Tämän perusteella pystytään selkeästi perustelemaan se mitä kilpailijoille näytetään, mikäli he haluavat tutustua tarjousasiakirjoihin. Lomakkeen sisältöä on käsitelty tarkemmin omassa kohdassaan.
Edellä kuvattujen vaatimusten lisäksi tarjoaja voi täydentää tarjousta muulla aineistolla.

Tarjousten käsittely

Tarjousten käsittely etenee julkisen hankinnan yleisten pelisääntöjen mukaan kolmessa vaiheessa eli ensin arvioidaan tarjoajien kelpoisuutta. Tämä tehdään liitteen 2 perusteella. Jos tarjoaja ei ole kelvollinen, tarjoaja suljetaan pois kilpailusta. Vaaditut selvitykset on kirjoitettu tilaajavastuulain mukaiseen muotoon. Kohta työehtosopimuksesta on vähän hankala, koska näin laajassa hankkeessa sopimuksia on varmasti käytössä useita. Tärkeintä tässä kuitenkin on se, että vaadimme työehtosopimusten mukaista toimintaa.
Alihankkijoiden osalta nämä näitä selvityksiä ei vaadita tässä vaiheessa, koska tarjousta tehtäessä kaikki alihankkijat (esim. kaivuu-urakoitsijat) eivät ole tiedossa. Kun alihankkija on tiedossa, niin silloin pääurakoitsijan on vaadittava siltä tilaajavastuulain mukaiset todistukset. Tämä on mainittu myöhemmin kohdassa Osatarjoukset ja alihankinta. 

Toisessa vaiheessa arvioidaan tarjousten tarjouspyynnön mukaisuutta seuraavien kriteerien perusteella:

· Tarjous täyttää tarjouksen muodolle asetetut vaatimukset

· Tarjouksessa on vastattu kaikkiin tarjouspyynnössä esitettyihin seikkoihin

· Tarjous vastaa pyydettyjä teknisiä ja kaupallisia vaatimuksia

· Tarjouksessa ei ole esitetty tarjouspyynnön vastaisia ehtoja tai kuhunkin tarjouspyynnön vaatimukseen on otettu kantaa 

Kolmannessa vaiheessa hyväksyttyjen tarjoajien hyväksytyt tarjoukset vertaillaan tarjouspyynnössä ilmoitetuin perustein. Viestintäviraston ohjeen mukaan valintaperusteena voi olla hankintalain mukaisesti joko halvin hinta (eli pienin julkisen tuen määrä) tai kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjouspyyntöpohja on laadittu siten että vertailu tehdään kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella tarjouspyynnössä ilmoitetuilla kriteereillä ja pisteytyksellä.

Keskeisin syy tähän on se, että pelkkään runkoverkon rakentamiskustannukseen perustuva vertailu ei ole riittävä. Vaikka valtion tukea ei ole mahdollista saada kuin runkoverkkoon ja tilaajayhteyksien 2 km ylittäville osille, asiakkaiden liittymis- ja käyttömaksut ovat oleellinen osa hanketta ja ne tulee huomioida vertailussa. Tätä näkemystä on korostettu myös laajakaistalain perustelumuistiossa, jossa todetaan seuraavaa: Tarjouskilpailussa tulisi antaa merkittävää painoarvoa esimerkiksi haetun valtiontuen suuruudelle ja sille hinnalle, jolla viestintäpalveluita on tarkoitus tarjota käyttäjille.
Asiakashintojen huomioiminen ei kuitenkaan ole aivan yksinkertainen asia, koska liittymisyhteyksien etäisyydet vaihtelevat liittyminen voi tapahtua joko verkon rakentamisen yhteydessä (jolloin rakentaminen olisi edullisempaa) tai myöhemmin sekä käytettävä tekniikka voi olla joko langaton tai kuitu. 
Lisäksi vertailutekijöinä olisi hyvä olla myös muita kuin hintakomponentteja. Laadun objektiivinen arviointi etukäteen on kuitenkin hyvin vaikeaa, joten vertailussa on mukana vain yksi muu tekijä. Sen mukaan tarjoaja voi saada lisäpisteitä jos sitoutuu yli 10 vuoden palveluun.
Kokonaisuudessaan vertailutaulukko on seuraavanlainen.

	Vertailutekijä
	Pisteet

	Hankkeen hinta eli hankkeelle haetun tuen määrä 
(valtion ja muun julkisen tuen määrä yhteensä)
	enintään 50 

	Käyttäjiltä perittävät liittymismaksut

a) Vaihtoehto 1: Tilaajayhteydet toteutetaan valokaapelilla

· Loppukäyttäjän liittymismaksu runkoverkon rakentamisen yhteydessä sisältäen enintään 100 metrin mittaisen liitäntäyhteyden runkoverkkoon (käyttökuntoon rakennettuna): enintään 6 pistettä
· Tilaajayhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen yhteydessä, kun tarjoaja vastaa kokonaisuudessaan yhteyden toteuttamisesta: enintään 2 pistettä 
· Tilaajayhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen yhteydessä, kun loppuasiakas vastaa kaapelireitin kaivamisesta ja peittämisestä tarjoajan ilmoittamien ohjeiden mukaisesti: enintään 2 pistettä

· Loppukäyttäjän liittymismaksu runkoverkon rakentamisen jälkeen sisältäen enintään 100 metrin mittaisen liitäntäyhteyden runkoverkkoon (käyttökuntoon rakennettuna): enintään 6 pistettä

· Tilaajayhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen jälkeen, kun tarjoaja vastaa kokonaisuudessaan yhteyden toteuttamisesta: enintään 2 pistettä

· Tilaajayhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen jälkeen, kun loppuasiakas vastaa kaapelireitin kaivamisesta ja peittämisestä tarjoajan ilmoittamien ohjeiden mukaisesti: enintään 2 pistettä

b) Vaihtoehto 2: Tilaajayhteydet toteutetaan langattomalla yhteydellä

· Loppukäyttäjän liittymismaksu runkoverkon rakentamisen yhteydessä (käyttökuntoon rakennettuna): enintään 10 pistettä
· Loppukäyttäjän liittymismaksu runkoverkon rakentamisen jälkeen (käyttökuntoon rakennettuna): enintään 10 pistettä
	enintään 20


	Käyttäjiltä perittävät muut maksut
· Ethernet-kytkimen hankintahinta: enintään 1 piste
· Viestintäpalvelun kuukausimaksu - symmetrinen vähintään 100 Mbit/s laajakaistayhteys: enintään 8 pistettä
· Viestintäpalvelun kuukausimaksu – asymmetrinen vähintään 100/10 Mbit/s laajakaistayhteys: enintään 5 pistettä
· Viestintäpalvelun kuukausimaksu - symmetrinen vähintään 10 Mbit/s laajakaistayhteys: enintään 5 pistettä
· Liittymänopeuden muutos: enintään 1 piste
	enintään 20

	Sitoutuminen vähimmäisaikaa (10 vuotta) pidempään palvelun tarjonta-aikaan

Mikäli tarjoaja sitoutuu vähimmäisaikaa pidemmäksi ajaksi tarjoamaan edistyksellisiä verkko- ja viestintäpalveluja hankinnan kohteena olevassa verkossa, se voi saada siitä lisäpisteitä seuraavasti: 1 piste jokaiselta vuodelta vähimmäisajan jälkeen kuitenkin enintään 10 pistettä (20 vuotta)
	enintään 10 


Hintapisteet lasketaan kaikille yllä olevassa taulukossa oleville hintakomponenteille erikseen kaavalla: enimmäispistemäärä * kyseisen komponentin alin hyväksytty hinta / kyseisen komponentin tarjottu hinta.

Tämän pisteytyksen mukaan tuen määrän paino arvo on puolet ja käyttäjiltä perittävät maksut 40 prosenttia. Joiden selvitysten mukaan kertamaksun suuruudella voi kuitenkin olla merkittävä vaikutus tilaajien liittymishalukkuudelle. Tämän mukaan voisi olla perusteltua korostaa liittymismaksuja nykyistä enemmän.
Joissain keskusteluissa on esitetty vaatimusta, että kunta saisi veloituksetta omaan käyttöön tietyn siirtokapasiteetin verkosta. Mikäli tämä on kyseiselle kunnalle tärkeä asia, se voidaan laittaa omaksi vertailutekijäksi tai siitä voi tehdä jopa pakollisen vaatimuksen. Tarjouspyyntöpohjissa asiaa ei ole otettu mitenkään huomioon, koska kaikilla kunnilla ei tällaista tarvetta ole (tukikelvollisella alueella ei ole kunnan toimipisteitä).
Toimituksen aikataulu
LVM edellyttää, että hanke pitää aloittaa vuonna 2009 ja tukea ei myönnetä 31.12.2012 jälkeen syntyneisiin kustannuksiin.  Kunnalla voi kuitenkin olla oma aikataulutavoite ja se on syytä tuoda täällä esiin.
Hinnoittelu

Tässä todetaan hinnoittelusta että se tulee tehdä tarjouslomakkeella ja sen ehdot on kuvattu tarkemmin liitteissä. 
Muut ehdot
Tämän kohdan otsikointi noudattaa soveltaen hankintalain pykäliä 44§ - 49§ tosin kohdat ympäristöominaisuuksia koskevat tekniset eritelmät (45 §) on jätetty pois. Lisäksi mukaan on otettu joitain muita otsikoita. Keskeisimmät asiat tässä ovat:
· Hankinnan teknisessä määrittelyssä on todettu että verkon pitää olla valtioneuvoston laajakaista-asetuksen, viestintämarkkinalain ja Viestintäviraston määräysten mukainen
· Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä
· Osatarjouksia ei hyväksytä. Tämä on vähän eritavalla kuin Viestintäviraston ohjeessa, jossa todetaan että tarjouspyynnössä voidaan sallia osatarjoukset. Toisaalta ohjeessa sanotaan, että on suositeltavaa edellyttää että tarjoaja esittää hinnat yhteistyössä yhden tai useamman muun kanssa siten että ne muodostavat vaaditun kokonaisuuden. Tarjouspyyntöluonnoksessa ei siis hyväksytä osatarjouksia, mutta hyväksytään alihankinta. Tämän kautta useat toimijat voivat koota voimansa yhteen ja tehdä yhteisen tarjouksen, joka kattaa pyydetyn kokonaisuuden. Tämä ratkaisu helpottaa maakuntien työtä, varmistaa kokonaisuuden syntymisen ja on silti Viestintäviraston ohjeen hengen mukainen. 
· Pääurakoitsijan on vaadittava kaikilta aliurakoitsijoilta tilaajavastuulain mukaiset dokumentit.
· Hankinnan erityisehtoihin on lisätty hankintalain 49§ mukainen lause työehdoista. Tämä voi periaatteessa olla tarpeeton koska hankintayksikkö ei ole valtio (antaa vain tukea), mutta ei tämä mitään haittaakaan.

· Tarjoaja ei voi missään olosuhteissa saada korvausta tarjouksesta

· Tarjousta ei saa miltään osin sitoa muihin käynnissä oleviin tarjouskilpailuihin tai hankintasopimuksiin.

· Hankinnassa sovellettavat yleiset sopimusehdot ovat JYSE 94:n mukaiset
Sopimus
Tässä todetaan että asiasta tehdään sopimus sekä se milloin se astuu voimaan. Sopimusneuvottelujen helpottamiseksi on todettu, että sopimus perustuu ensisijaisesti tarjouspyyntöön ja toissijaisesti tarjoajan tekemään tarjoukseen.
Sovellettavat lait ja säädökset

Tässä on lueteltu hankintaan liittyviä säädöksiä sekä käyty tarkemmin läpi tarjousten julkisuusasiaa. Tarjouksen tulee sisältää liite 4, jossa on kerrottu mitkä osat sisältävät liikesalaisuuksia. Tämän on tarkoitus auttaa maakuntaliittoja siinä vaiheessa kun tarjouskilpailun jälkeen tarjoajat haluavat tutustua toisten tekemiin tarjouksiin. 

Lisäksi tänne on laitettu maininta siitä, että mikäli pilottihankkeen toteuttava yritys saa hankkeeseen julkista tukea yli puolet sen kustannuksista, on mahdollista, että sitä pidetään hankintalaissa tarkoitettuna hankintayksikkönä, jolloin sen tähän hankkeeseen liittyviin hankintoihin voidaan soveltaa hankintalakia.

Lisätiedot

Koska kyseessä on kohtalaisen monimutkainen hankinta, tarjouspyyntöluonnoksessa annetaan potentiaalisille tarjoajille mahdollisuus esittää kysymyksiä aiheeseen liittyen.  Vastaukset julkaistaan sitten esimerkiksi maakuntaliiton www-sivuilla. Toisena vaihtoehtona on se, että tarjouspyyntöasiakirjoja ei julkaista HILMAssa vaan ne pitää erikseen pyytää maakuntaliitosta. Maakuntaliitto sitten rekisteröi asiakirjojen pyytäjät ja lähettää vastaukset niille.
Tarjouksen jättäminen

Täällä on ilmoitettu tarjouksen jättämisaika ja paikka sekä tarjouksen voimassaoloaika. Allekirjoitusten kannalta voisi olla paikallaan, että tarjouspyynnössä on mainittu sekä maakuntaliitto että hankintayksikkönä oleva kunta. Tämä ei ole ehkä välttämätöntä, koska asetuksessa on sanottu, että maakuntaliitto kilpailuttaa. Tällä allekirjoituksella tämä kilpailutusmandaatti olisi kuitenkin vielä vahvistettu.
4. Liite 1 Hankkeen kuvaus ja sille asetetut vaatimukset
Tiedot hankinnan kohteesta

Johdannon jälkeen tässä yksilöidään hankealue ja kerrotaan maakuntaliiton arvio kyseisen runkoverkon pituudesta.  Haluttaessa täällä voidaan myös ottaa kantaa siihen missä oletetaan verkon liittyvän yleiseen viestintäverkkoon, mutta se ei ole välttämätöntä.
Lisäksi täällä todetaan YKR-tietojen mukaiset hankealueella sijaitsevien vakituisten asuntojen, työpaikkojen ja vapaa-ajanasuntojen määrät. Nämä tiedothan ovat pilottihanke-hakemuksessa. 
Lisäksi täällä esitetään arvio yli 2 km etäisyydellä runkoverkosta olevien tilaajien määrästä ja heidän 2 km ylittävien tilaajayhteyksien yhteispituudesta. Tämä on vähän hankala kohta, koska tarjouspyynnön julkaisuhetkellä ei ole tietoa siitä kuinka moni yli 2 km päässä oleva oikeasti liittyy verkkoon. Toisaalta taas kyseinen luku on sikäli oleellinen, että se kuuluu hankkeen tuettuun osuuteen ja tukien määrät eivät voi jälkikäteen kasvaa.
Valtion tuen ehdot
Valtion tuen ehdot noudattavat nyt asetuksen sanamuotoa. Keskeisiä asioitahan täällä ovat:

· tarjoajaan koskevat vaatimukset (ei tarvitse olla vielä teleyritys)

· tuen myöntämisen edellytykset (enintään 1/3 valtiolta, saman verran muuta julkista tukea, minimissään 1/3 tarjoajan rahaa)

· tuen myöntämisen erityiset edellytykset (sitoutuminen 10 vuodeksi, open access (kuitujen vuokrauksen muodossa))

· hyväksyttävät kustannukset

· omistusoikeus ja velvollisuuksien siirtyminen

Muun julkisen tuen ehdot

Täällä on ensin todettu kunnan alustava sitoutuminen ja se, että lopullinen sitoutuminen tehdään vasta kun tarjoukset ovat selvillä. Tämän mukaan kunta voi vielä perääntyä hankkeesta jos kustannukset ovat sen omasta mielestä liian suuret. 

Tänne ei ole laitettu ehtoa siitä, että pilottihankkeisiin tulee saada myös EU-tukea. Joissain keskusteluissa on kuitenkin sanottu, että kunnat eivät ole valmiita toteuttamaan pilotteja huonommilla ehdoilla kuin varsinaisia hankkeita. EU-tuesta on vain todettu, että se on mahdollista ja jos sellaista myönnetään, hakijan on sitouduttava EU-hankkeiden yleisiin toimintatapoihin (mm. hallinnointi, maksatus, jne).
Tekniset vaatimukset

Verkon kapasiteetti

Tässä todetaan että sen avulla on kyettävä tarjoamaan 100 Mbit/s symmetrisiä liittymiä ja kapasiteettia pitää olla riittävästi kaikkiin hankealueen vakituisiin asuin- tai sijaintipaikkoihin.

Tilaajaverkossa käytettävä tekniikka

Tämä kohta on vähän hankala koska yleisenä vaatimuksena on teknologianeutraalius. Niinpä tämä on jaettu kahteen osaa langallisille ja langattomille tilaajayhteyksille asetetut vaatimukset. 

Langallisille yhteyksille määritellään seuraavat vaatimukset:

· kuitupareja tulee olla riittävästi

· mahdollinen laajentaminen myöhemmin omalla kustannuksella

· langallisten yhteyksien tarvitsemat kaapelit odotetaan asennettavan maan alle normaaliin asennussyvyyteen. Perustelluista syistä asennus voidaan toteuttaa myös ilmakaapelilla tai linkillä, mutta niiden osuuden tulee olla alle 5 % kokonaiskaapelikilometreistä.  Tällä halutaan varmistaa että verkko kestää myrskyt (puut eivät kaadu kaapeleiden päälle) mutta toisaalta esim. kallion kohdalla voidaan käyttää järkeä.

Langattomilla yhteyksillä on puolestaan seuraavat vaatimukset:

· tarjoaja vastaa siitä, että radioyhteys saadaan toteutettua kaikkiin hankealueella oleviin kohteisiin. 
· tarjoaja vastaa myös yhteyden toteuttamisessa mahdollisesti tarvittavista vahvistimista, lisäantenneista, mastorakennelmista ja muista vastaavista aiheutuvista kustannuksista myös loppuasiakkaan päässä.
Rajapinta asiakkaan ja palveluntarjoajan välillä
Asiakkaan ja palveluntarjoajan välisenä rajapintana on asiakaskohtainen verkkopääte. Lähtökohtana on, että asiakas hankkii itse kyseisen laitteen. Se voi hankkia sen joko palvelun tarjoajalta tai muualta. Palvelun tarjoajan on kuitenkin tarjottava kyseistä laitetta ja hinnoiteltava se. Verkkopäätteesä tulee olla vähintään neljä fastEthernet-porttia. Kiinteistön sisäverkko on loppuasiakkaan vastuulla.
Edistyksellisille viestintäpalveluille asetetut vaatimukset

Tällä hetkellä edistyksellinen viestintäpalvelu ei käsitä muuta kuin yhteyden koti- ja ulkomaan internet-verkkoon sekä DHCP-palvelulla viisi IP-osoitetta. Tässä ei oteta nyt kantaa ovatko osoitteet julkisia IP-osoitteita vain ns. private-osoitteita NAT-palvelun takana. Mikäli jotain muuta halutaan, se tulee määritellä täällä. Yhteyksiin liittyvän palvelutason määritteleminen on hankalaa. Tässä kohtaa on vain viitattu asetuksen vaatimukseen että palvelut ovat teknisesti edistyksellisiä, toimintavarmoja ja turvallisia sekä esitetty, että laajakaistaliittymän tulee teknisesti kyetä tarjottuun nimellisnopeuteen ja tarjota loppuasiakkaalle keskimäärin vähintään puolet tästä nopeudesta.

Hinnoittelulle asetetut vaatimukset 
Hinnoittelu on jaettu kolmeen komponenttiin, jotka ovat:

· Haetun tuen määrä hankkeelle 

· Käyttäjiltä perittävät liittymismaksut
· Käyttäjiltä perittävät muut maksut
Haetun tuen määrä hankkeelle
Tässä kerrotaan mistä osista hyväksyttävät tuetut kustannukset muodostuvat ja miten ne tulee jakaa erikseen valtion, muun julkisen tuen ja tarjoajan omaan osuuteen. Lisäksi todetaan, että tukisummat ovat enimmäismääriä eivätkä voi kasvaa.

Käyttäjiltä perittävät maksut
Tässä todetaan, että ilmoitettujen käyttäjämaksujen tulee olla tarjousten mukaiset 24 kk verkon valmistumisesta lukien. Tämän jälkeen hintojen tulee jatkossa noudattaa ns. markkinaehtoisten alueiden (taajamien) hinnoittelua. Tarjoajan tulee liittää tarjoukseen selvitys miten tämä tasapuolinen hinnoittelu taataan myös jatkossa.

Koska tilaajayhteyksien toteuttaminen langattomilla tai langallisilla yhteyksillä aiheuttaa tilaajalle erilaisia kustannusvaikutuksia näille on vähän erilaiset vaatimukset:

Langallisten tilaajayhteyksien liittymismaksut

Langallisille yhteyksille määritellään tämä hinnoittelumalli, jossa huomioidaan etäisyys, asennusajankohta sekä loppuasiakkaan mahdollinen rooli kaapeliyhteyden kaivamisessa. Langallisten yhteyksien hinnoittelu jakautuu siis seuraavasti: 

· Loppukäyttäjän liityntämaksu runkoverkon rakentamisen yhteydessä (sisältäen enintään 100 metrin mittaisen liitäntäyhteyden runkoverkkoon käyttökuntoon rakennettuna)

· Liityntäyhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen yhteydessä, kun tarjoaja vastaa kokonaisuudessaan yhteyden toteuttamisesta

· Liityntäyhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen yhteydessä, kun loppuasiakas vastaa kaapelireitin kaivamisesta ja peittämisestä tarjoajan ilmoittamien ohjeiden mukaisesti

· Loppukäyttäjän liityntämaksu runkoverkon rakentamisen jälkeen (sisältäen enintään 100 metrin mittaisen liitäntäyhteyden runkoverkkoon käyttökuntoon rakennettuna)

· Liityntäyhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen jälkeen, kun tarjoaja vastaa kokonaisuudessaan yhteyden toteuttamisesta

· Liityntäyhteyden metrihinta (yli 100 metrin tilaajayhteyksillä) runkoverkon rakentamisen jälkeen, kun loppuasiakas vastaa kaapelireitin kaivamisesta ja peittämisestä tarjoajan ilmoittamien ohjeiden mukaisesti

Pohjois-Karjalan kokemuksen perusteella tänne on myös asetettu vaatimus verkon ylläpidosta kaikissa tapauksissa. Periaatteena on, että koska valtion tuen ehtojen mukaan tarjoaja omistaa rakennettavan verkon, se vastaa verkon ylläpidosta kokonaisuudessa rakentamisajankohdasta ja kaapelireitin kaivajasta riippumatta. 

Langattomien tilaajayhteyksien liittymismaksut
Langattomilla yhteyksillä hinnoittelu on yksinkertaisempaa, koska lisäantennit yms. ovat tarjoajan vastuulla. Tämän perusteella tarjoajan tulee antaa langattomalla yhteydellä toteutetuille tilaajayhteyksille erilliset enimmäishinnat seuraavasti: 

· Loppukäyttäjän liityntämaksu runkoverkon rakentamisen yhteydessä (käyttökuntoon rakennettuna)
· Loppukäyttäjän liityntämaksu runkoverkon rakentamisen jälkeen (käyttökuntoon rakennettuna)
Käyttäjiltä perittävät muut maksut

Täällä pyydetään hankintahinta verkkoon soveltuvalle neliporttiselle verkkopäätteelle.  Oleellisempi asia ovat nämä kuukausimaksut. Tarjouspyynnön mukaan tarjoajan tulee ilmoittaa edistyksellisten viestintäpalveluiden kuukausimaksu. Vaikka verkon teknisenä vaatimuksena on vähintään 100 Mbit/s symmetrinen laajakaistayhteys, pyydetään tarjoajaa ilmoittamaan hinnat seuraaville nopeusluokille:

· symmetrinen 100 Mbit/s laajakaistayheys

· asymmetrinen 100/10 Mbit/s laajakaistayhteys (downlink 100 Mbit/s, uplink 10 Mbit/s)

· symmetrinen 10 Mbit/s laajakaistayheys

Lisäksi tarjoajan tulee ilmoittaa nopeusluokan nostosta aiheutuvan kertamaksun suuruus.

Verkon on tietysti pystyttävä tarjoamaan tämä tavoitteen mukainen 100 M symmetrisenä, mutta tarjoajaa pyydetään hinnoittelemaan myös alempia nopeuksia. Logiikka tässä on seuraava:

· Tällä hetkellä monet operaattorit eivät ole vielä tuotteistaneet kuluttaja-asiakkaille 100/100 nopeusluokkaa missään.

· En haluaisi viedä käyttäjiltä pois heille kuuluvaa valinnan vapautta. Näillä hitaammilla nopeusluokilla, jotka vastaavat tai ylittävät parhaan taajamatason, on myös etunsa.

Täällä on myös mukana viittaus mahdollisiin tarjouslomakkeen ulkopuolisiin palveluihin ja niihin liittyviin hinnastoihin.

Projektin seuranta ja maksatus

Projektin seurannalle asetetut ehdot 
Täällä todetaan vaatimus projektisuunnitelmasta ja ohjausryhmästä. 
Julkisen tuen maksuehdot
Tämä menee Viestintäviraston ohjeistuksen mukaisesti. Oleellista on se, että tuet maksetaan vasta jälkikäteen eli kun verkko on valmis. Tämä voi olla rahoituksellisesti raskasta tarjoajalle, koska rahoituskustannukset eivät ole hyväksyttäviä kustannuksia. 
Luonnoksen mukaan hankkeelle myönnettävät tuet (valtion, kunnan ja muu mahdollinen julkinen tuki) maksetaan aina toteutuneita kustannuksia vastaan eli tukipäätökset ovat aina enimmäispäätöksiä. Mikäli verkon rakentamisen toteutuneet kustannukset ovat alhaisemmat, maksettava tuki on vastaavasti pienempi. Tämä noudattaa Viestintävirastolta saatuja kommentteja.
Tätä asiaa on kuitenkin vielä tarkistettava sillä LVM:n sivuilla olevassa Usein kysytyt kysymykset (14.4.2009) todetaan seuraavasti: ” Teleyrityksen tarjouksessa esittämä hinta on lopullinen hinta? Ts. teleyritys kantaa liiketaloudellisen riskin. Jos se rakentamisen aikana keksii yhteisrakentamista ym. jolla hintaa saa alemmaksi, hyöty tulee sille (tämä myös kannustaa etsimään innovaatioita). Vastaavasti jos kustannukset ylittyvät, teleyritys kärsii tämän. Teleyrityshän ottaa liiketaloudellisen riskin jo asiakaspohjaa ja tulevia kassavirtoja arvioidessaan”
5. Liite 2 Kelpoisuusehtojen ja tarjouksen rakenteen tarkistuslomake sisältäen vaaditut todistukset ja selvitykset
Viestintäviraston ohjeen mukaan valtion tuen saajalle ei ole asetettu erityisiä ehtoja – sen ei siis esimerkiksi tarvitse olla tällä hetkellä teleyritys. Tarjouspyynnössä on kuitenkin mahdollista esittää hankintalain sallimia tarjoajan soveltuvuutta koskevia vaatimuksia sekä pyytää niihin liittyviä selvityksiä. 

Mikäli tarjoajalle halutaan esittää tällaisia vaatimuksia, ne olisi käytännössä järkevää hoitaa referenssivaatimuksen avulla eli edellytettäisiin näyttöä vastaavan tyyppisistä tehtävistä. Tarjouspyyntöluonnoksessa ei ole tällä hetkellä referenssivaatimusta, koska se sulkisi esimerkiksi tätä varten perustetut osuuskunnat pois tarjouskilpailusta. 

Esiin on noussut myös kysymys siitä voidaanko tarjous jättää perustettavan yhtiön lukuun. Tarjouspyyntöpohja on nyt laadittu siten, että siinä vaaditaan että tarjoaja täyttää tilaajavastuulain mukaiset selvitykset. Se rajaa silloin pois perustettavan yhtiön lukuun tehdyt tarjoukset. Jos maakuntaliitto haluaa hyväksyä myös perustettavan yhtiön lukuun tehdyt tarjoukset, tätä kohtaa tulee muuttaa. 
Nykyisessä muodossa liite 2 sisältää seuraavat kohdat:

· Tarjoajan tiedot

· Tilaajavastuulain mukaiset todistukset

· Tarjouksen rakenteen tarkistusosuus

Liitteen 2 käytöllä pyritään varmistamaan se, että tarjous on todella meidän vaatiman rakenteen mukainen eikä mikään liite unohdu. 

6. Liite 3 Tarjouslomake

Tarjouslomake muodostuu seuraavista osista
· Tarjoajan tiedot

· Tarjouksen pakolliset ehdot

· Muut vertailtavat tekijät paitsi hinta

· Hintatiedot jaoteltuna eri osiin

· Hinnasto ja alennusprosentti

Lomakkeen kohdalla pakolliset ehdot on kaksi tavoitetta. Ensinnäkin tarjouskilpailun perusteella valitun toimittajan kanssa laadittavan sopimuksen tekeminen ja hankkeen toteuttaminen on helpompaa, kun tarjoaja on yksiselitteisesti hyväksynyt tarjouspyynnön keskeiset ehdot. Toiseksi, jos joku tarjoaja valittaa päätöksestä markkinaoikeuteen sillä perusteella, että voittanut tarjous ei ollut tarjouspyynnön mukainen, niin hankintayksikkö voi hyvin perustella tarjouksen tarjouspyynnönmukaisuutta tällä kyllä-rivillä.
Kohdassa muut vertailtavat tekijät paitsi hinta ei ole muuta kuin tämä sitoutumisaika.
Hintatiedot jakautuvat edellä kuvatulla tavalla seuraaviin pääkohtiin:

· Haetun tuen määrä hankkeelle 

· Käyttäjiltä perittävät liittymismaksut
· Käyttäjiltä perittävät muut maksut
Nämä on sitten jaettu pienemmiksi osiksi, kuten lomakkeelta selviää
7. Liite 4 Lista tarjouksen liike- ja ammattisalaisuudet sisältävistä osista
Tällä liitteellä tarjoaja kertoo mitkä osat tarjouksesta sisältävät liike- tai ammattisalaisuuksia. Joidenkin kommenttien perusteella voisi olla parempi vaihtoehto esittää vaatimus siitä, että kaikki yrityssalaisuudet on laitettava yhdelle erilliselle liitteelleen. Toisaalta teleoperaattorit laativat tarjouksensa erilaisten tuotekuvausten varaan. Niissä on hyvin kirjavaa käytäntöä termien luottamuksellinen, salainen jne kanssa. Tarjouksissa näitä tuotekuvauksia voi olla useita ja ainakin aikaisemmin tämä ehdottamani liitekäytäntö on toiminut aika hyvin. Tietenkään tässä ei ole yhtä oikeaa tapaa.
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